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1. Bevezetés

A Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgalat fenntartéja a Katolikus Karitdsz — Caritas Hungarica, a

Katolikus Egyhaz hivatalos segélyszervezete.

A tevékenység kozéppontjdban nem egy megszokotf orvosi koncepcié, hanem a keresztény
eszmeiségen nyugvd, szakmailag igényes mentlhigiénés gondolkodas 4ll.

A budapesti Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgalat 1994-ben modell intézményként jott 1étre.

A Rév Szolgilat szakmai protokolljanak alapjat, a Németorszdgban mar 30-35 éve miikddd
pszichoszocilis tanicsadok adtdk. Bzt a szakmai koncepciét dolgoztuk &t és adaptaltuk a

magyarorszagi viszonyokra.

A Katolikus Karitidsz Rév Szenvedélybeteg-segité Szolgalat varja mindazokat az érintetteket és

hozzéatartozbikat, akik szeretnének a fiiggdség okozta problémaékon valtoztatni és gydgyulni.

A ,Rév” Szenvedélybeteg-segité Szolgilat szenvedélybetegek (az alkohol-, a drog-, a
gybgyszerfiiggbk, étkezési zavarral Kkiizd6k, jatékszenvedély-betegek) és hozzatartozoik

alacsonykiiszobi, pszichoszocialis ellitasara vallalkozik.

- oemooeepészvételneknem-feltételes——-

Szemléleti keret

A szenvedélybetegség soha nem csak az egyént, a fiiggbt érinti, hanem hatéssal van a csaladtagokkal
valé kapcsolatra, a munkavégzésre, tarsadalmi életben valo részvételre. A fiiggBséget okozd szerek
hasznélatanak velejaréja a betegségtudat hidnya, a kontrollvesztés, a kapcsolatok besziikiilése,
marginalizalod4s és szeparalddas. Mindezek kozvetleniil érintik a csaladtagokat. A csaldd rendszert
alkot, amelynek miikodésében eldéllhatnak kiilonbsz6 zavarok, nehézségek, problémak, melyek
megoldasdhoz 6nkéntesen kiils6 segitséget vehetnek igénybe. Ezen holisztikus szemlélet keretében
nemcsak a szenvedélybetegek, hanem a csaladtagok elérése, segitése, megerésitése is feladatot jelent.
A szenvedélybetegek hatékony, szakmai segitéséhez nélkiilozhetetlen a bio-pszicho-szociélis
szemlélet, amely a kliens szaméra egyszerre biztositia a szolgéltatdsok komplex korének

igénybevehetbséget és a differencialt, egyénre szabott ellatast.
A pszichoszocilis szemléletii ellatas jellemzoi:
>  a segitd programban val6 részvétel mindenki szdméra 6nkéntes alapon torténik;

> a segités, gondozds célja az absztinencia elérése és megtartisa, de a folyamatban val6




>

a kliens allapotihoz és helyzetéhez igazitja a viszonylag konnyen teljesithetd elvarasokat,

amelyek elindithatjak a valtozast;

>
>

a professzionalis segitk mellett épit az 6nkéntesek tevékenységeére is;

a pszichoszocialis szemléletli ellatds, a megel6z6 munkat és a segitést az egyén, a csalddok &s

a csoportok szemszdgébol értelmezi (rendszerszemléletii);

>

>
>
>
>

tbb személy bevonasaval miksdik az érintett kornyezetébdl;
problémaorientalt szemléleti;

kdzpontban a jelen és a jovo all;

multidiszciplinaris team bevonasaval val6sul meg;

a segité tevékenységet és a segitdket folyamatos szupervizi6 timogatja.

2. A .. Rév” szolgalat feladatai, szolgaltatisai

2.1. Alapfeladatok:

segitségnyujtas (telefonon, informacidk, tandcsadas)

szenvedélybetegek és hozzatartozoik kozosségi ellatisa (problémafeltiras, pszichoedukécio,
stb.)

nappali ellatas (klubszeri tevékenységek, személyi tisztdlkodds, személyes ruhdzat
tisztantartasa)

krizisintervencid

szocidlis munka (segitd beszélgetés, egyéni esetkezelés, kozOsségi szocidlis munka,
csaladkonzulticid)

csoportmédszerek alkalmazésa (Snsegitd és terapids csoportok)

prevencio

orvosi konzultacié

szocialis szolgaltatdsokhoz vald hozzésegités

utdégondozas

pasztoralkonzultacié

megkeresd programok: utcai megkeresé munka

megeldzd felvilagositd szolgaltatas mitkddtetése (,.elterelés™)

halézati munka (a sikeres ellatéas feltétele az Snkorményzattal, egészségligyi, szocidlis és civil

szervezetekkel vald folyamatos kapcsolattartas és egylittmiikédés)

2.2. Kiegészitd feladatok:

== — g [apotdnak felmérése és-a koriikben tapasztalhaté szocialis fesziiltségek okainak feltarasa,

felmérések, elemzések, javaslatok készitése. A szenvedélybetegek szocialis és mentalhigiénés

képzés, tovabbképzés, eléadasok, szakmai mithelyek szervezése
4




egyiittmiik6dési projektek lebonyolitasa

prevenciés programok kidolgozasa lebonyolitasa

2.3. Csoportjaink

»Révész” hozzatartozok csoportja (alkoholbeteg hozzéatartozok részére)

"v GT" alkoholistdk tnsegit6 csoportja

2011. szeptemberétdl GA ( Névtelen szerencsejatékosok) és NA (Narcotics Anonymus)
csoportok is miikddnek az intézményben

specialis csoportok szervezése, miikddtetése: szabad interakcids csoport, életvezetési csopdrt
egyéb prevencids klubfoglalkozasok: Rét Klub, Keve klub (Ujbuda), Kondor Klub Kreativ
csoport, Ujsagolvasé klub, Jaték klub, Info csoport, (Inter)-Akcié csoport (elsésorban a
nappali ellatdban megjelend kliensek részére)

Biblia csoport (érdekldddk részére)

Szabadid6s programok: ping-pong, csocsé

Beszélgetd csoport

3. Budaodrs Varos Onkormanyzatanak elvégzett feladatok:

3.1. Statisztikai adatok

2014-ben  januar 1- szeptember 30-a kozott Osszesen 40 f6 budadrsi lakos kért segitséget

intézményiinkben. Ebbol 27 {6 férfi volt, és 13 f6 nd. A 40 f6 Osszesen 313 alkalommal fordult

hozzénk segitséget kérni. Ez iddaranyosan tobb mit az ezt megel6z6 években.

Az alabbi diagram a budaérsi lakosok havonkénti forgalmi adatait mutatja, a Katolikus Karitdsz Rév

Szenvedélybeteg-segitd Szolgalatban.




Budadrsi lakosok forgalmanak alakuldsa a Karitasz Rév Szolgalatban
2014.01.01-2014.09.30. kozott. N=313

35 32

@ férfi

®né

Az alabbi dbra mutatja, hogy a budadrsi lakosok, milyen probléméaval keresik meg intézményiinket.
Lathato, hogy a 40 f6bdl 17 8, azaz 42,5 %, kéabitészer hasznalat miatt kért segitséget. Az egyéb
kategéridba tartoznak, azok a személyek, akik valamiféle viselkedési addikci6val kiizdenek: jaték,

munka , ...stb. fiiggdség.

Kliensek probléma szerinti megoszlasa N= 40 f&

egyéb

érdeklédd

hozzatartozd
E né
kébftészer 1 férfi
gydgyszer
alkohol

A kovetkezd diagramon lathat6, hogy a budadrsi lakosok milyen aranyba és milyen szolgéltatisokat

vesznek igénybe elsésorban. Az egyéb kategéridban taldlhatod, példaul a relaxéaciod, allaskeresési

e e e et e 'tana'.CSﬂdé.S. R N R




Lathats, hogy 51%-ban az egyéni esetkezelés, az egyéni beszélgetés, a segitd beszélgetés,

pszichoterapiat veszik igénybe a Budadrsi lakosok.

Budadrsi lakosok szolgalatatasok igénybevételének szazalékos
megoszldsa 2014..01.01.-2014.09.30. kozott

szocidlis informéacid adasa

M egyéni esetkezelés

I pér és csaldd tardpia, konzultacié
m szocidlis szolgélatatds

[ hozzéatartozdi szolg.

A szabadinterakcids csoport
[1révid beszélgetés

1 esetmenedzsment

it Csoportos foglalkozés

1egyéb

3.2. Par-, csaladterapia

A csaladi élet az életciklusok mentén fejlédik, valtozik. Minden életciklusban fontos feladatokat kell
megoldani, és életciklusvaltaskor médositani kell a korabbi szabalyokat, szerepeket, hatdrokat. Az

életciklusvaltas normativ krizisnek tekinthetd.

Amennyiben egy csaldd nem oldja meg egy adott életciklus alapvetd feladatit, jelentésen megneheziti
a kovetkezd ciklus valtozasait. Az életciklusokon keresztiil elhalasztott valtozasok egy vagy tobb

csalddtag sulyos tiineteihez vezetnek.

A csaladi élet fontos feladat, hogy biztonsagot nyujtson tagjai szdmdara. A szabalyok, hatarok, a
kapcsolati mintdk viszonylagos stabilitdsa, az egyensilyra torekvés jelenti a az llandésigot, ami a
biztonsdg forrdsa. Megoldatlan életciklus —feladatok esetén, azonban gyakran csak tiinet aran

fenntartott patoldgias egyensily alakithat6 ki.

A csaladterapia egy olyan mddszer, amely a kezelés egységének a csalad egészét tekinti. AZ egyéni

terapids modszerekkel szemben, tehét a csalddterapia a problémét a csaldd szintjén értelmezi és kezeli,

annak ellenére, hogy a tiinethordozd gyakran csak az egyik csaladtag. O az identifikalt paciens, aki

megjeleniti a problémat, a betegség azonban csalad betegsége, nem az egyes csaladtagoké.”
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gsetmegbeszélés:

A csaladterdpia ily médon a csalad miikddésének megvéltozasara torekszik a kapcsolati rendszer

atalakitasan keresztiil.

A csaladterapids szemlélet centrikus eréforras, azaz hisz abban, hogy a csaladok képesek valtozni,
alakulni. Az emberi problémak mogott nem a patoldgiat keresi, hanem az elakadt fejléddés
kovetkezményeit 1atja azokban. A terapeuta részt vesz, el6segiti az elakadt rendszer tovabbfejlodését,

hozzéajarul a tagok koevoliicios folyamatahoz.

A rendszerszemléletli csaladterapiat évtizedek Ota hasznéljak a szerfiiggbségek kezelése soran.

Walitzer 1999-ben azt irta, hogy: ,,a csalad minden megnyilvanulasaval vagy az addikcié fenntartasat,

vagy az absztinencia kialakulasat tdmogatja”.

3.3. Egyéni terapiak

A budadrsi lakosok az egyéni terdpias beavatkozasok koziil az alabbiakat vették igénybe:
o segitd beszélgetés
e konzulticid
e tanicsadas

e pszichoterapia

4. Munkatarsaink

e 1 f6 szociologus, altalanos szocialis munkas, teologus (féallast) tevékenysége: egyéni
esetkezelés, csoportvezetés, prevencio, intézményvezetd

e 1 6 orvos, pszichidter, addiktolégus (részmunkaidds): orvosi konzultaciét, pszichoterdpiat és
csaladterapiat vezet

o 1 f6 pszicholégus (f6allasit): egyéni terapiat vezet

e 2 {6 szocialpedagégus (f64allast): csoportvezetés, informacidadas, prevencio,

e 1 15 szocialis asszisztens (f6allast): irodai iigyintézés, kiilonféle nyilvantartisok vezetése, a
dokumentaci6 kezelése

e 1 {5 pedagbgus (féallast): nappali ellatéban terapids munkatars

e 5 f& altalanos szocidlis munkds (megbizasos): ,,Révész” hozzatartozé csoport vezetdje;
(foallasn): kozosségi koordinator; (foallast): kdzosségi gondozd

e 16 pszichopedagégus (6nkéntes): tArscsoportvezetd

e 1 f6 szupervizor (megbizasos): heti 1,5 ora tevékenység személyzeti csoport vezetése és




5. ,Rév”’ Szenvedélybeteg-segité Szolgalat miikidése

Nyitvatartas:

Kozosségi Ellaté Részleg (Bartok Béla ut 96.):

Hétfo 10-17 éréig
Kedd 9-17 éraig
Szerda 9-17 éraig
Csiitortok 9-17 éraig
Péntek 8-15 draig

Nappali Ellaté Részleg (Csoka utca 5.)

Hétfo 12-18 éraig
Kedd 12-18 éraig
Szerda 8-17 oraig
Csiitortok 8-17 oraig
Péntek 8-17 draig

Koszonjiik az egytittmiikodést!

Budapest, 2014. oktSber 27.

Marton Andrea zé@ééﬁ’?" ALy ‘ er J/ED «
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