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I. Szocialis Szolgaltatasokat Nyujto Integralt Intézmény
Fogyatékosok Napkozi Otthona
2040 Budaors Farkasréti u. 55.

A Fogyatékkal Elok Napkozi Otthonanak miikddtetését 2010. oktober 1-én vette at a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet a Budadrsi Onkorményzattdl. A palyazat ideje 6t évre
sz6lt, mely 2015.09.31.-¢én ért véget. Az onkormanyzat ismételt palyazati kiirasat Gjra a

Maltai Szeretetszolgalat nyerte el, igy lehetdséget kaptunk a megkezdett szakmai munka
folytatasara.

Az intézmény szakmai munkdjat a szocidlis ellatasokrol szolo 1993.¢évi III. torvényben,
valamint végrehajtasi rendeleteiben szabalyozott eléirasok szerint végzi.

A napkozi otthon Budadrs csaladi hazas dvezetében talalhato. A varos jo infrastruktirajanak
is koszonhetoen, kozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd. Az ingatlan fekvésének

koszonhetéen pedig csendes, tiszta levegdjl, baratsdgos légkorl teriileten végezhetjiik
mindennapi munkankat.

Az ellatas egy csaladi haznak épiilt ingatlanban torténik, melynek sikeres atalakitasa illetve
akadalymentesitése lehetdvé teszi ellatottjaink igényeinek megfelelé szakmai munka magas
szinvonalat. Az épiilethez egy nagyméretii kert is kapcsolodik, amely nagy ajandék mind a
levegdn vald tartézkodds, mind a fejleszté munka tekintetében.

Intézményi szolgdltatasok

Nappali intézményiink harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy
onellatasra nem képes, de feltigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére
biztosit lehetdséget a napkozbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak - ide
nem értve az id0s személyeket — napkdzbeni étkeztetését.

A sériilt gyermekeket oktato iskoldk és fejlesztd kdzpontok munkajanak folytatasa torténik a
felndtt fogyatékkal éloket ellatd intézménylinkben. Az elmult évek adatai azt mutattak, hogy a

specialis iskolabol kikeriilve a budadrsi sériiltek csaladjai nagyobb szamban keresnek fel
benniinket a kezdeti id6szakhoz képest.

Feladatunk, hogy ellatottjaink képességeit, készségeit fejlessziik, illetve allapotromlasukat
lelassitsuk-késleltessiik. Az ellatas soran olyan fejlesztd foglalkozasokat szerveziink, amelyek
elosegitik a kozosségi beilleszkedést, a lehetdség szerinti 6nallod életvitelt, a munkahoz valo
viszony pozitiv attitdjét. Célkittizésiink, hogy munkankkal hozzajaruljunk a fogyatékkal €16
emberek fizikai, mentdlis, szellemi allapotabol szarmazé tarsadalmi hatranyaik
csokkentésé¢hez, hogy onallobb, teljesebb életet élhessenek, igy a tarsadalom hasznosabb
tagjainak érezhessék magukat.
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Ellatottak szamanak alakuldsa 2015 évben

Intézményiink a 2015-6s évet 13 ellatotti megallapodassal inditotta. Az év folyaman
felvettiink ketto ellatottat és az évet 15 szerzddéssel zartuk.

Ellatottak szama és nemi megoszlasa havi bontasban
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Intézményliink ellatotti kore heterogén a fogyatékossag tipusdban, stlyossagi fokaban, a
képesség strukturgjaban. Mindezek meghatdrozzdk a szakmai munka jellegét, a napi
tevékenységek korét.
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Ellatottak fogyatékossagi tipus szerinti megoszlasa
december 31.-én

m Kozépsulyos értelmi fogyatékos
m Stlyos értelmi fogyatékos

= Halmozotan fogyatékos

® Mozgasszervi fogyatékos

B Autista

u Siketnéma-vak értelmi fogyatékos

Intézményiinkben végzett szakmai munka

A szakmai munka keretei kozott fontos szamunkra, hogy ellatottjaink megszerzett
képességeiket, tudasukat segitségiinkkel szinten tartsak, illetve elvesztésének titemét
lassitsuk-késleltessiik. Azoknak a teriileteknek a fejlesztését ahol sziikség és lehet6ség van ra,
megtegyiik. Ezeket a feladatokat csoportos munka keretei kozott végezziik, figyelembe véve,
hogy kozel azonos kognitiv, motoros képességekkel birjanak a tagjaik. A fejlesztd
foglalkozéasokat igyeksziink jatékos formaba onteni, jatékos képességfejlesztd technikdkat,
minél tobb érzékszervre hatdé feladatokat, mozgéds rendszert is bevond tevékenységeket
alkalmazunk. Ezek mellett szempontként jelenik meg a személyre szolo fejlesztés
megvalositasa is, hisz ellatottjaink mind kognitiv, mind szenzoros képességei is kiilonbdznek.
A szocidlis képességek fejlesztését, az onkiszolgalas megbrzését igyeksziink a mindennapok
eseményeibe beagyazni, és azt naponta gyakorolni. A nagymozgasok és a finommotorika

teriiletének megorzése illetve fejlesztése is jatékos és kézmives feladatok keretein beliil
zajlik.

A gyogypedagbgiai foglalkozdsok mellett az intézmény masik fontos feladata a sériiltekkel
valo egyiitt dolgozas, a szabadidd hasznos eltoltése is. A sériiltek szamara is nagy
jelentdséggel bir a munka, csak ugy, mint ép embereknél. Mivel a munkaer6 piactdl 6k tavol
esnek, igyeksziink olyan munkat taldlni szamukra, amelyben Oromiiket lelik, esztétikai
€lményt 1s ny(jt sajat maguk, és akar masok szdmara is, és elismerést kaphatnak érte.

A kézmiives foglalkozasok teszik ki napjaink nagy részét az év folyaman. Lakas diszeket,
¢kszereket, képeket, keramidkat készitiink. A szalvéta technikaval késziilt képek az egyik
legnépszeriibb termck, amit eléallitanak, és otthonuk, szobaik falat is diszitik. Az idei évben is
nagy sikere volt a nemezelésnek, nemez €kszerkészitésnek illetve ,keresletnek”. Ezekbdl
csaladtagoknak, ismerdsoknek rendelésre is gyartottak. Az idei év nagy felfedezettje a szdvés
volt. Mivel t6bb ellatottunk az iskolaban is tanult szoni, szivesen vették keziikbe a keretet, és
gyartottak szényeget, tarisznyat, mobil tartot.
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A kézmiives foglalkozasok kozben a mindennapok eseményei is széba keriilnek, igy az
Ujrahasznositas, szelektiv hulladékgyiijtés is. A varosban bevezetésre Keriilt a szelektiv
hulladékgytijtés, ez alapjan probaljuk a haz életében veliik egyiitt megvalodsitani az iivegek,
papirok kiilon gyljtését és tarolasat is. Az Ujrahasznositast is megprébaltuk bevezetni a
mindennapokba a kézmives foglalkozasok alapanyagai szintjén. Gyonyérii diszeket, hasznos
dolgokat készitettiink pl. tojastartobol, papirszalvéta hengerb6l, PET- palackbdl. Ezeken a
foglalkozasokon is igyeksziink mindenkinek a sajat képességeinek megfeleld tevékenységet
talalni. Gyakran fordul eld, hogy egy targy elkészitése tobb sériilt keze kdzott térténik, mivel
a kiilonb6z6é munkafolyamatokat mas-mas ember tudja elvégezni sériilésébdl adodoan. Tehat,
a szocidlis kapcsolataik, egymas felé iranyulé viszonyuk, segitségkérésiik és segitség
elfogadasuk, masokra val6 odafigyelésiik is fejlodik ezen feladatok elvégzése kdzben.

A csaladi hézhoz tartozo kert nagy 6rom mindannyiunk szamara. Az egészség megdrzése
szempontjabol fontos a jo levegdn vald mozgas. Ezt lehetdvé teszi nekiink a kerti munka is.
Megfigyelik és megtanuljdk az évszakok valtozasait, ndvények, fak fejlodését, ezek
gondozdsat. Tavasszal kozosen assuk fel a veteményes kertet, majd kozosen apoljuk az
eliilltetett zoldségeket, virdgokat. Nagy élmény szamukra, ahogy végig kisérhetik a
gytimélesok fejlodését. A virdgzastol a sziiretelésig. Kézzel foghatdva valik szamukra, amit
elméletben tanultak, amirdl télen beszélgetiink. Tavasztél 6szig lathatjdk a kiillonbozo
gytimolesok érését, majd kdzdsen a kertben megérett gytimélesokbol télire befdttet raktunk el.
Az emlitett tevékenységek a sériiltek fejlesztéséhez kivétel nélkiil hozza jarulnak. Nagyon

fontosnak tartjuk, hogy megtanuljadk és részt vegyenek mindazokban az élethez tartozd
folyamatokban, amit egy ép ember is megél az élete soran.

Munkénk soran nagy szerepet szanunk a fogyatékkal ¢16 emberek tarsadalmi eseményeken
vald részvételére is. Sajnos még ma is gyakran eléfordul, hogy az ép emberek nem tudjak,
hogyan forduljanak egy sériilt embertarsuk felé. Lehetdséget adunk az épeknek az
intézményen kiviili programokkal is, hogy talalkozzanak sériiltjeinkkel, és 6k is
talalkozhassanak az épekkel. Ezek a kirandulasok lehetdséget nyujtanak a viselkedés
szabalyainak elsajatitdsdhoz, és egyuttal sok-sok élménnyel gazdagodnak ellatottjaink,
akiknek sajnos kevés lehetdségiik van csaladjukkal kimozdulni a megszokott kdrnyezetbél.
Ebben az évben is sikertiilt eljutnunk tobb programra:

o Sajto foto kiallitas

e Monori sportnap

Néprajzi mizeum

Févarosi Nagycirkusz (t6bb alkalommal)
Allatkert

Latinovits Szinhdz

Budai véar — Csontvari kiallitas
Nyari tabor — Abrahdmhegy
Latinovits Szinhaz

Mozi

e Budakeszi Vadaspark

Nagy orommel vettlink részt a monori sport napon, melyre mar régi ismerdsként érkeztiink.
Ez a program egy lehetdség arra, hogy a kiilonbozd telepiilésen miksdd intézmények
ellatottjai talalkozhassanak egymassal, és baratsagok is alakulhassanak.



Magyar Mailtai Szeretetszolgalat Egyesiilet
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamol6 2015

Az intézményen kiviili programok a fent emlitett lehet6ségek mellett a sziilokkel vald
kapcsolatunkat is erésiti. Mivel a programokra valé eljutast tobbnyire tomegkozlekedéssel
oldjuk meg, a sziilok segitenek az utazasban. Ekézben mélyebb kapcsolat is kialakulhat a
csalad és dolgozok kozott, illetve jobban megismerheti egymast a két fél.

A 2015-0s évben is a legjobban vart esemény a balatoni nyaralds volt. Négy napot t6lt6ttiink
el Abrahdmhegyen, ahol nkénteseink segitségével minden ellatottunkat vendégiil tudtunk
latni. Ismét sikeriilt olyan programokat szervezniink, amelyek az év hatralevé részében
élményként kisértek benniinket.

Gyonyort idonk volt, igy a tabor idejének nagyobb részét a strandon toltéttiik. Természetesen
nem maradhatott ki a mar hagyomanynak szamit6 lovas kocsizas sem. Emellett még sikeriilt
meglatogatnunk a keszthelyi Festetics kastélyt is.

Az ¢év folyaman megemlékeztiink nagy tinnepeinkrél: nemzeti tinnepek, farsang, karacsony.

Marcius 15.-én ismét elmentiink a Pet6fi szoborhoz, ahol ellatottaink kézdsen elszavaltik a
Nemzeti dalt.

A karacsonyt megel6z6 honapok nagy izgalommal telnek el az intézményben, mivel késziilés
folyik a karacsonyi vasarra. Lehet6ségiink van, hogy megajandékozzunk sok embert a sajat
kezlileg gyartott €kszerekkel, diszekkel, koszortikkal, keramidkkal. Az évzard eseménye a
kardcsonyi tinnepség volt, melyre mar par honappal kordbban elkezdtiink késziilni. Most mar
tradicionak szadmito intézményi tinnepet ellatottjaink csaladjaval egyiitt iltik meg, melyre
szindarabot mutattunk be jelmezekbe o6ltozve, majd verselés, éneklés tette még
tinnepélyesebbé az estet. '

Onkéntesek

Fontosnak tartjuk az onkéntes segitséget, mert mindig kétoldalu a kapcsolat. Amekkora
segitséget kapunk mi a munka felajanléjatol, akkora ajandékot adnak sériiltjeink az
onkénteseinknek elfogadasukkal, szeretetiikkel. Ellatottjaink szempontjabol azért is fontos,
mert boviil a szocidlis kapcsolat rendszeriik, ami altal személyiségiik is szinesebbé valik.

Immar két éve jar hozzank minden héten ketté holgy, aki felajanlotta segitségét nekiink.
Mellettiik tobb gimnazista didk is toltétte nalunk tarsadalmi munka orait bekapcsolodva
mindennapi életiinkbe.

Onkénteseink a kézmivességben, és az aktualis feladatokban vesznek részt. Segitséget
nyujtanak szamunkra a kiilsés programokban is.

Terveink

Szeretnénk j6vore eljutni az Orszaghazba. Folytatjuk a muzeumlatogatdsainkat, aktualis
kiallitasok megtekintését.

‘Szinhazi eldadasokra is szeretnénk tébbszor eljutni.
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Terveziink egy .fehér asztal” taldlkozot, ahol vendégiil latnank a sziiléket, intézmények
vezet6it és dolgozoit, egy nyilt nap keretében bekukkantdst nyudjtanank a mindennapi
életiinkbe.

Természetesen nem maradhat ki terveink koziil a nyari tabor sem.

Készitette: Bird Valéria, intézményvezetod
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II. Gondviselés Haza Szocialis Szolgaltatasokat Nyujto Integralt Intézmény

2040 Budadrs, Clementis [Lasz]lo utca 20.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza Szocialis Szolgaltatasokat Nyujto
Integralt Intézmény az aldbbi szolgaltatdsokat nyujtja Budadrs Varos Onkormanyzattal kotstt
szerzOdésben értelmében:
- idések klubjat az 1993.¢évi IIl. térvény (tovabbiakban Szt.) 57.§ (1)]),és a
65/F § pontja, 1/2000. (L. 7. ) SzCsM rendelet 74-84/A.. §-ai, 9/1999. (X1.24.) szamu SzCsM
rendelet alapjan 25 {6 részére
- hazi segitségnyujtast a Szt. 63. §, az 1/2000.(1. 7.) SZCSM rendelet 25.-27.§ szerint 40 6
részére
- jelzorendszeres hazi segitségnyujtast Szt. 65.§ €s az 1/2000.(1. 7. ) SZCSM rendelet 28.-
29.§ szerinti 60 {6 részére

- szocialis étkeztetést Szt. 62. § és az 1/2000.(1. 7. ) SZCSM rendelet 20.-22.§ alapjan 165 6
részére

Elérhetdségiink: telefon/fax: 06-23-415-208. Az intézmény tomegkozlekedési eszkozzel és autdval
is konnyen megkozelithetd. Nyitva tartasunk: minden nap 8:00-16:30-ig

Idosek napkozbeni ellatasa

Az Szt. 65/F. § (1) és (3) bekezdése alapjan az 1ddsek Klubja els6sorban a sajat otthonukban €16,
tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentalis
tdmogatéasra szorulo, onmaguk elldtdsara részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a
napkdzbeni tartézkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapveté higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

Célunk, hogy bovitsikk ismereteiket, tapasztalatcserével megkonnyitsik a kiilonbszo
élethelyzetekbdl adddd problémék megoldasat, lehetéséget biztositunk napkdzbeni tarsas
kapcsolataik apolasa, az izolacié oldasara, étkeztetésre, higiénés sziikségleteik kielégitésére. Az
ellatottaknak olyan mértéki segitséget nyujtunk, amely lehet6vé teszi, hogy 6nallo életvitelét a sajat
kornyezetében minél tovabb fenntarthassa. A még meglévd csaladi és tarsadalmi kapcsolatok
kapaszkodot jelentenek az idések szamara.

Klubunk szolgaltatasai:

e A klubtagoknak az intézményben mikodo szocialis étkeztetés altal kinalunk ebédet.

e Naponta kavét, teat, kekszet és a Cortesi pékség siiteményeit fogyasztjak.

o Személyi higiéné biztositasa (fiirdési és mosasi lehetdség).

Lehetdség van a ruhanemii elkiilonitett mosasara és vasalasara illetve igény szerint kisebb
ruhajavitasi munkakra.

o Egészségiigyi tajékoztatast és feliigyeletet nyujtunk, vérnyomaést, vércukorszintet
ellenérziink napi rendszerességgel, illetve sziikség szerint.
Segitséget nyujtunk hivatalos {igyek intézésében.
Mentalis gondozast végziink a gondozasi tervnek megfelelGen.
Demens ellatottjainkkal személyre szabott gondozasi terv alapjan foglalkozunk.
Eletviteli- és életvezetési tandcsadést nyujtunk.

11
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Segitiink az id6sodés elfogadasaban, feldolgozasaban, az elmaganyosodas megel6zésében,
oldaséaban.

Aprobb feladatokkal (terités, viragontdzés, asztal leszedés) segitjiik, erdsitjik a
hasznossag, fontossag érzését. .

Kulturalis programokat, rendezvényeket tartunk, kirandulasokat szerveziink.

K6z6s megemlékezések, egyhazi — nemzeti - ¢s jeles tinnepek, hagyoméanyok megtartésa:
pl.. Farsang, Anyak napja, Idések vilagnapja, Mikulas, Karacsony, névnapok,
sziiletésnapok.

A szabadid6é tartalmas eltoltés¢hez, a szellemi és fizikai aktivitasuk megdrzéséhez
rendelkezése allnak: Gjsagok, tarsasjatékok, (ligyességi-, nyelvi-, kviz jaték), zenehallgatas,
DVD, televizio, kézmiives foglalkozasok (livegfestés, hajtogatas, vagds, ragasztds),
rendszeres napi torna. K6z6s éneklés — versmondas.

Napi iméadsag, melyen természetesen nem kotelezo a részvétel.

2015-6s programjaink:

Januar 6.-an pétszilvesztert tartottunk.
Februdar 20.-an farsangi bal, tombola, tanc.
Marcius 5.-én a holgyeket koszontottiik viraggal és versekkel.
Aprilis 11.-én a Koltészet Napjan Ambrus Andras eléadémiivész miisorat hallgathattuk meg.
Aprilis 7.-én husvéti locsolkodas.
Aprilis 21-én a Mozgé Tiid6sziiré Program keretén beliil ingyenes tiidosziirés szervezése a
budaorsi lakosok részére.
Majus 4.-én 6nkéntes gimnazistak koszontotték idoseinket Anyak Napja alkalmabol.
Maéjus 20.-an 6vodasok tavaszi misora.
Oktober 1.-én az Onkorményzat altal szervezett id6sek vilagnapja rendezvényen vald
részvétel a Miivelddési Hazban.
Megemlékezések: oktéber 7.-én megemlékezés az aradi vértanukrol, oktéber 22.-én az
1956-0s forradalom- és szabadsagharcrol, oktober 31.-én Mindenszentek és Halottak
Napjarol.
November 18.-4an a Tropicarium és Oceanarium Budapest latogatasa a Camponaban.
December 15.-én részt vettiink az onkormanyzati karacsonyi iinnepségen.

12
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e December 22.-én dnkénteseinkkel kézos karacsonyi tinnepséget és ajandékozast tartottunk.
Az tinnepségre Ambrus Andras eléadod miivész, Kucsera Gyula és Bagari Jozsefné késziilt
tinnepi miisorral.
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Esetleiras:

2015. marcius 16.-an j gondozott keriilt be az iddsek napkozijébe. A 83 éves idds asszony a XI.
keriiletbdl koltozott a lanyahoz Budadrsre. Az idegen varosban nem talélta fel magat, hianyoztak a
régi ismerdsok €s a rendszeres napi elfoglaltsagai. A csalddja napkdzben dolgozik, sok id6t toltott
egyediil. Unokajatol hallott az id6s napkozirdl, és eljott megnézni.

Azota napi rendszerességgel jar a klubunkba. Kézel lakik a Clementis utcahoz, ezért gyalog,
egyedil is el tud jonni hozzéank.

Barati kapcsolatai alakultak ki a klubban, sokat beszélget. Szeret tarsasjatékozni, és mivel szellemi
frissességét meglrizte, a kvizjatékok, betlijatékok sem okoznak nehézséget neki. Nyitott, vidam
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személyiségének koszonhetéen hamar beilleszkedett a tarsasagba. A lanya elmonddsa szerint a
kedélye sokat javult, amiodta az id6s napkozi tagja lett.

Intézményiinkben 2015-ben 21 atlagos- és 4 demens idds ember szamara biztositottunk napkdzbeni
ellatast. Ev kozben 2 demens gondozottunk keriilt ki az ellatasbol, mindketten idések otthondba
koltoztek.

A kornyezet szebbé tételéért mi magunk is folyamatosan dolgozunk. Virdgokat iiltetiink, locsoljuk,
gondozzuk k6zdsen az idosekkel.

Az mtézménylink gylijtépontként szolgal, ahol a lakosok leadhatjadk a mar nem hasznalt, de jo
allapoti  ruhanemtiiket, paplanokat, parndkat, apré haszndlati targyakat, gyogyaszati
segédeszkozoket. PL: kerekesszék, fiirdeto szék, jardkeret. Ezekb6l az adomanyokbdl szamtalan
esetben juttattunk célzottan a budadrsi raszoruloknak.

2015-ben két allandé onkéntes dolgozott az idésklubban. A gondozottaknak hazi siiteménnyel,
felolvasassal, tarsasjatékokban valé részvétellel kedveskedtek. Egyre tdbben jelentkeznek
intézményiinkbe az 50 oras kozosségi munka gyakorlatanak letdltésére. (2015.-nen 9 {6). Ennek a
lehetdségnek az ellatottjaink €s mi is nagyon oriiliink, szivesen fogadjuk dket.

Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtasban biztositjuk az alapvetd -gondozasi, apolasi feladatokat olyan segitd
egytittmiikodés formdjaban, melynek célja a gondozott 6nallésaganak megtartasa, életkoratdl,
¢lethelyzetétol és egészségi allapotatol fiiggden. A segitségnyujtast fizikai, mentélis és szocidlis
teriileten végezziik annak eldsegitésére, hogy a gondozott minél tovabb képes legyen otthondban az
onallo életvitel fenntartdsara. Erre a szolgaltatasra egyre nagyobb igény jelenik meg Budadrson.

A hazi segitségnyujtds igénybevételét megelézoen vizsgalni kell a gondozési sziikségletet. A
vizsgalat keretében meg kell allapitani a napi gondozasi sziikséglet mértékét. A vonatkozd
jogszabalyok 4ltal meghatérozott idokeretben gondozéndink legjobb tudasuk és lelkiismeretiik
szerint gondoskodnak az idés emberekrél otthonukban. Az ellatottainkkal kotott megallapodasok
szdma 2015 decemberében 39 volt.

A hazi segitségnyujtas munka rendkiviil nagy teherbirast és jo szervezOkészséget kivan a
gondozondtél. Alig néhanyan kértek segitséget az ©nallo életvitel fenntartasdhoz (vasarlas,
gybgyszeriratas, gyogyszerkivaltasban). Nagy tobbségiik apolasra szoruld beteg volt. Munkank
soran a gondozottainkat koriiltekintéen, személyre szabottan, allapotuknak megfeleléen latjuk el.
Toreksziink, hogy min€l hosszabb ideig ouzzek meg az aktivitasukat.
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Hazi segitségnyujtas keretében ellatottak kora és
neme szerinti megoszlasa
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60-69 év 70-79 év 80-89 év 90 év felett

Mindezek alapjan a konkrét tevékenységek kore a kovetkezo:
e megfeleld segitd kapesolat kialakitasa és fenntartdsa a gondozottal
e kozremiikddés a személyi és a lakokornyezeti higiéné megtartasaban
e segités a gondozott haztartasi tevékenységében
- hivatalos iigyek intézése
- postai csekk befizetése
- bevésarlas
- rendszeres meleg étkezés lehetdségének biztositasa
e gondozasi, apolasi feladatok ellatasa
- kapcsolattartas a haziorvossal
- gyogyszer feliratas-, kivaltas
- egészségi ¢s fizikai allapot szinten tartasa, javitasa
- borapolas, sebkezelés
- vérnyomas, vércukorszint ellendrzés
- személyi higiéné biztositasa
- fiirdetés, mosdatas
e Mentélis segitségnyujtas, pszichés gondozas
e A gondozottat érintd veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zése, a kialakult
veszélyhelyzet elharitasa

o Az ellatast igénybe vevd segitése a szamara legmegfeleldbb szocidlis ellatashoz valo
hozzajutashoz

o Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténéd felvétel iigyintézésben valo
egylittmikodes
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Jelzorendszeres hazi segitségnyijtas

Az Szt. 65. § (1) bekezdése alapjan a jelzérendszeres hazi segitségnyjtas a sajat otthonukban €16,
egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miatt rdszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld
hasznalatara képes idoskort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére az
onallo életvitel fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatés.
(4) A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabdl szocidlisan raszorult
a) az egyediil €16 65 év feletti személy,
b) az egyediil €16 stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy
c) a kétszemélyes haztartdsban €16 65 év feletti, illetve stlyosan fogyatékos vagy
pszichidtriai beteg személy. ha egészségi allapota indokolja a szolgéltatds folyamatos
biztositasat. '
(5) A (4) bekezdés c) pontja szerinti esetben a hdztartisban €él6 kiskorti személyt nem kell
figyelembe venni.
(6) A sulyos fogyatékossagot a 65/C. § (5)-(7) bekezdése szerint, a pszichiatriai betegséget és az
egészségi adllapot miatti indokoltsagot kiilon jogszabaly szerint kell igazolni.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas nagy megnyugvas ellatottjaink és csaladtagjai szamara,
hiszen oldja az egyediillétiik miatti félelmiiket. Sok esetben torténik lakasukon beliil olyan dolog,
amit egyediil nem tudnak megoldani, és a szilkséges segitséget - akaddlyoztatdsuk miatt - nem
tudjak elérni. Ebben az esetben van segitségiikre a nyomdogomb, amit mindenhol maguknal tartanak
(a nyakukba akasztva vagy a csukléjukon hordva). Az ezzel inditott jelzésiik méasodperceken beliil
eljut szamitogépes rendszeriinkdn keresztiil a gondozokhoz, akik haladéktalanul intézkednek, és a
gondozotthoz sietve segitenek a felmeriilt probléma megoldésiban. A szolgéltatas folyamatos
készenléti rendszerben miikodik. A gondozd sajat felszerelése mobiltelefont, készenléti taskat
tartalmaz. A gyors helyszinre érkezéshez taxi.szolgéltatast vesznek igénybe.

Jelzdérendszeres hazi segitségnyujtas keretében
ellatottak kora és neme szerinti megoszlasa
30
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Eves segélyhivisi dsszesité 2015-ben

Teleptilés Ellatasban .| Kihelyezett Segélyhivasok szama (db)
: késziilékek
neve részestilok szdma Segitségnyiijtast Teszt Téves Osszesen
szdma (f6) (db) igényl6 riasztds | riasztds | riaszts
Budaors 57 55 32 0 3 35

A segélyhivisok fobb okai:

A segélyhivas oka A segélyhivasok szama
Pszichés probléma 1
Elesés 17
Betegség, rosszullét 9
Krizishelyzet 1
Higiénés sziikséglet miatt 0
Téves riasztas 3
Segités az esti lefekvéshez 0
Egyéb okok proba 4

Segélyhivas okai 2015-ben

pszichés probléma
3%

egyéb okok
11%

elesés
. 48%
krizishelyze

3%

betegség, rosszullét
26%
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Az esetek megolddsa:

Eset megolddsa Esetek szama
Beszélgetés, megnyugtatas ‘ 4
Gyogyszeradas sajat gyogyszerébol 2
Hazi-vagy ligyeletes orvos hivasa 6
Mentohivas 0

Gondozas: pelenkacsere, mosdatéas,
felsegités, folyadékpotlas

Téves riasztasrol meggy6zadés
Esti lefekvésnél segitségadas
Egyéb

o
wh

— O W

Esetek megoldz’tsa‘

Téves riasztasrol Egyéb
meggy6zddés 3%
10% '

Gydgyszeradas
7%

Héz-vagy ligyeletes
orvos hivasa
19%

Gondozas, felsegités
48%

Az ellatasbol tirténd kikeriilés okai:

Az ellatasbol torténd kikerﬁlés okai 2015. évben Ellatasbol kikeriilt
' személyek szama (f6)

elhalalozas

bentlakasos intézménybe keriilés

korhazba keriilés

sajat kérésre

gondozd, hozzatartozo kérésére

alkalmatlansag a rendszer kezelésére

egy¢b (felsorolas): elkoltozott

Dol o]l o)l o) W

Osszesen:
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Az elldtast igénybevevdk szocidlis raszorultsdga

Szocialisan raszorultak szama 2015.

Szocialis raszorultsag oka 12. 31-én (£6)

Egyediil €l6 65 év feletti személy 53
Kétszemélyes haztartasban €10 65 év feletti személy 4
Osszesen 57

Az idések napkozbeni ellatdsdban, a hazi segitségnyljtdsban, a jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtasban részesiild ellatottaknak az ellatdsért nem kellett ebben az évben személyi téritési
dijat fizetnilik, a fenntart6 az ellatast téritésmentesen biztositotta.

Szocialis étkeztetés

Az Szt. 62. § (1) szerint az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb
napi egyszeri meleg étkezésér6l gondoskodunk, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

A szocialis étkeztetés igénybevétele onkéntes. Az ellatott kérelmére torténik. A kérelem benyujtasat
kévetden 1-2 napon beliil mar szolgaltatast nytjtunk szamaéra.

2015. november végéig a Fritto Kft szallitotta az ebédet. 2015. november 30.-t6] a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza patyi intézménye szallitja az ebédet
gondozottjainknak.

Az igénybevevok haromféle étkezés koziil valaszthatnak: normal, cukros diétas és epés diétas étel.
A haromféle étkezést azonos aron kapjak. Az ebéd tartalma: leves, fofogds, 1 szelet kenyér,
valamint gyiiméles vagy siitemény. Unnepnapokon (Karécsony, Hiisvét, Piinkosd) iinnepi ebéddel
késziilnek. December 6ta csak pozitiv visszajelzést kaptunk az étel mindségét, mennyiségét illetden.
Tavalyi évben 34 214 adag ételt osztottunk ki.

Raszorultsag Fo
Kora miatt 100
Egészségi allapota miatt 27
Hajléktalansaga miatt 6

Az ételt haromféleképpen szolgajuk ki:
e Elvitellel: intézménytink székhelyérol, a Clementis Laszlé u. 20.-bol 28 6
e Kiszallitassal: munkatarsaink altal 100 6

e Helyben fogyasztassal: intézményiink székhelyén, a Clementis Laszl6 u. 20. sz. 15 {6
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Szocialis étkeztetés keretében ellatottak kora és neme
| szerinti megoszlasa
40

35

30

25

| férfi

End

40-59 év 60-69 év 70-79 év 80-89 év 90 év felett

Etel fajtdja szerinti megoszlisa:

hénapok normal diétas cukros | epés diétas
december 110 6 20 16 316

Az étkeztetés személyi téritési dijat a vonatkozo jogszabalyok és Budadrs Varos Onkorményzat
Képvisel6 Testiilete altal elfogadott téritési dij szabdlyzat szerint allapitottuk meg. Az ellatottak
kérelme alapjan a személyi téritési dijat 25 esetben jelentdsen csokkentettik. A téritési dij
csokkentésére kérelmet irnak az ellatottak. Ezt a kérelmet az intézményvezet6 biralja el.

Készitette: Véraljai Anita, intézményvezeto
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